Kurumsal Yonetim llkelerine Uyum Raporu

Sirketimiz, 30.09.2011 tarihinde sona eren 2011 yili Ill. ara faaliyet doneminde Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan yayimlanan Kurumsal Yonetim llkeleri’ne uyum konusunda; icraci ve icraci olmayan yonetim kurulu
uyelerine, bes kisiden olugan yonetim kuruluna ve iki bagimsiz Uyeye sahiptir.

lki bagimsiz {iyeden biri denetim komitesine, digeri kurumsal yoénetim komitesine baskan olarak gorev
yapmaktadir.

Bununla birlikte yénetim kurulu baskani, ayni zamanda genel midiirlik veya CEO vazifesi listlenmemektedir.
Yonetim kurulumuzda, biri baskan ve ikisi bagimsiz olmak zere (g icraci olmayan, genel midir ve mali islerden
sorumlu murahhas aza olmak (izere iki icraci liye yer almaktadir.

Kurumsal Yonetim Komitesi galismalarini kamuyu aydinlatma ve seffaflik, menfaat sahipleri ve yénetim kurulunun
yapilanmasi Uzerine yogunlastirmistir.

Bu kapsamda Etik ilkeler ve Kamuyu Aydinlatma Politikamiz hazirlanmis olup, uyum raporunun ilgili béliimlerinde
bilgilerinize sunulmaktadir. Yine bu kapsamda 6nem verdigimiz ve kamuyu aydinlatma ve seffaflik adina
vazgecilmez gordiiglimiz ilkeler gergevesinde, dngdriilen bilgi ve belgeler glincel olarak internet sayfasinda ilan
edilmektedir.

Pay Sahibi ile iligkiler biriminde bir personel gérev yapmaktadir.

Denetim Komitesinin tavsiyesi ve Yonetim Kurulu karari ile i¢ Denetim bolimii olusturuimus ve i¢ denetci
atanmistir.

Kurumsal Sosyal Sorumluluk geregi; gerek bolgesel, gerek yurt genelinde sosyal sorumluluk projeleri
degerlendiriimektedir. ihlas Grubu olarak hareket noktamiz “insanlarin hayirlisi, insanlara hizmet edendir’ sozi
olup bu gergevede din, dil, irk, cinsiyet, yas ayrimi gozetmeksizin tim hizmetlerimizin insanliga faydali olmasi
oncelikli ilkemizdir.

Uyum raporunda g6zlemlenecek uygulanmayan ve uygulanamayan hususlar, ilkeler cergevesinde Kurumsal
Yénetim Komitesince belirlenmekte olup ilkelerin ¢ogunluguna uyum saglanmis ve uyum caligmalari devam
etmektedir. Uygulanmayan hususlardan kaynaklanan herhangi bir ¢ikar gatismasi s6z konusu degildir.

JCR Avrasya Derecelendirme A.S. tarafindan yapilan derecelendirme ¢alismalari neticesinde hazirlanan raporda;
Sirketimizin Kurumsal Yonetim Uygulamalarini SPK diizenlemeleri kapsaminda degerlendirerek, Sirketimizin SPK
Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Notu'nu 7.12, gériinimiinii ise Pozitif olarak belirlemistir. Dért ana bélimiin
sayisallastiriimis uyum degerlerini ise;

- Pay sahipleri i¢in 5.77,

- Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik igin 8.11,

- Menfaat Sahipleri igin 6.63,

- Yoénetim Kurulu ve Yoneticiler igin 7.36 olarak belirlenmistir.

BOLUM | - PAY SAHIPLERI
1. Pay Sahipleri ile iligkiler Birimi

ikeler gergevesinde Kurumsal Yonetim Komitesi tavsiye karari ve Yénetim Kurulunun karari ile olusturulan “Pay
Sahibi ile iligkiler” birimi; miinhasiran kamuyu aydinlatma ile ilgili her tirlii hususu gozetip izlemekte ve
yatinmcilar, finansal analistler, basin mensuplari ve benzeri kesimlerin taleplerine cevap vermekte, kamunun
aydinlatiimasinda, sirkete ait internet sitesi aktif olarak kullaniimaktadir.

lletisim Bilgileri:

Birim Sorumlusu : Ugur Kurt

Telefon 0212875 35 62 (155)
Faks 0212 875 39 87

E mail : yatirimci@iea.com.tr
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Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Seri: IV, No: 41 sayili "Sermaye Piyasasi Kanunu'na Tabi Olan Anonim
Ortakliklarin Uyacaklari Esaslar Hakkinda Tebligi"nin 8'nci maddesinin 1'nci fikrasinda belirtilen sermaye piyasasi
mevzuatindan kaynaklanan yikumluliklerin yerine getirimesinde Ugur Kurt g6revlendirilmis olup, Sermaye
Piyasasi Faaliyetleri ileri Diizey Lisans! sertifikasina sahiptir.

Yazisma Adresi : Mermerciler Sanayi Sitesi 7. Cad. No:12 34524 Beylikdiizii/iSTANBUL
Pay sahiplerinden gelen sorular genellikle hisse senedinin fiyat performansi, yeni yatirimlar ile sirketin ve
istiraklerin faaliyetlerine iligkindir.

2. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Donem iginde pay sahiplerinin, sirketten bilgi taleplerine iliskin gerekli agiklama yukarida yapilmistir. Pay
sahiplerinin bilgi talepleri, ilgili birim tarafindan mevzuat ve ilkeler cercevesinde degerlendirilmekte ve ivedilikle
cevaplanmaktadir.

Pay sahipligi haklarinin kullanimini etkileyecek gelismelere iliskin detaya “Sirket Bilgilendirme Politikasi’nda genis
yer verilmistir.

Sirket ana sdézlesmesinde 6zel denetci atanmasina iligkin bir diizenleme bulunmamakla birlikte gerek dénem
icinde gerekse gegmis donemlerde 6zel denetgi atanmasina iligkin bir talep olmamustir.

3. Genel Kurul Bilgileri

Sirketimizin 2010 yili Olagan Genel Kurul Toplantisi 22 Nisan 2011 Cuma glinii saat 14:30'da sirket merkezinde
yapiimistir.

Toplantiya davet; mevzuat ve ilkeler gercevesinde 28.03.2011 tarihinde iIMKB'na Ozel Durum Agiklamasi ile
Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nin 30 Mart 2011 tarih ve 7783 sayili niishasinda, ginlik Turkiye Gazetesi'nin 30
Mart 2011 tarih ve 14623 sayili baskisi ile glinliik Diinya Gazetesi'nin 30 Mart 2011 tarih ve 10573-9397 sayili
baskisinda ilan yapilmistir.

TTK'nin 372. maddesindeki toplanti nisaplari uygulanmakta olup, 22.04.2011 tarihinde toplantida menfaat
sahipleri % 25,45 oraninda istirak etmistir.

Genel kurul 6ncesi 2010 yilina ait ydnetim kurulu raporu, denetci raporu ile bagimsiz denetim rapor 6zeti ve mali
tablolar ile kar dagitimina iligkin teklif, sirket merkezinde web sayfasinda pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

Genel kurulda pay sahipleri glindem disinda herhangi bir soru ydneltmemis, yine pay sahipleri tarafindan
herhangi bir dneride bulunulmamistir.

Bélinme, onemli tutarda malvarligi satimi, alimi, kiralanmasi gibi kararlarin genel kurul tarafindan alinmasi
hususunda ana s6zlesmeye hikim konulmamis olup, sirket ydnetim kurulu sirket ana sézlesmesinin maksat ve
mevzuu boliminde ifade edilen isleri gergeklestirmek igin, bolinme disindaki diger mal varligina iligkin
hususlarda mevzuat ve ana sézlesme hikumlerine gore hareket etmekte ve SPK mevzuati geredi 6zel durum
aciklamasi gerektiren hususlari IMKB nezdinde kamuya duyurmaktadir.

Genel kurula katiimin kolaylastiriimasi igin mevzuat geregi iki hafta dncesinden ilan edilmesi gerekirken bu stire
ilkeler cercevesinde ¢ hafta olarak dngorilmistiir. Bununla birlikte sirketin internet sitesinde ilgili ilanlara yer
verilmektedir.

Sirketin 22.04.2011 tarihli imtiyazli ve imtiyazsiz Pay Sahipleri Olaganiistii Genel Kurul Toplantisinda Sirket ana
mukavelesinin 3. (Maksat ve Mevzuu), 11. (idare Heyeti Toplantilari) ve 12. (Sirketi ilzam) maddelerindeki T.C.
Basbakanlik Sermaye Piyasasi Kurulu Baskanligi ve T.C.Sanayi Bakanligi i¢ Ticaret Genel Miidiirligii tarafindan
onaylanmig degisiklik katilanlarin oy birligiyle kabul edilmistir.
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4. Oy Haklari ve Azinlik Haklari

oY : (5 Temmuz 1995 Tarinli 3821 Sayili T.T.S.G.)

Madde 21 . Sirketin yapilacak Olagan ve Olagantistii Genel Kurul Toplantilari'nda sirket ortaklarinin veya
vekillerinin sahip olduklari veya temsil ettikleri her hisse igin bir oy hakkina sahiptirler.

OYDAN MAHRUMIYET _: (5 Temmuz 1995 Tarihli 3821 Sayili T.T.S.G.)

Madde 22 . Pay sahipleri kendisi veya esi yahut usul ve firuu ile sirket arasindaki kisisel bir ise veya
davaya ait gérismelerde oy kullanamazlar.

Sirketle hakimiyet iliskisini de getirmesi kaydiyla, karsilikli istirak iginde olan sirketlerin genel kurulda oy
kullanmalari temsilname yoluyla saglanmakta olup, azinlik paylarin yénetimde temsiline iliskin herhangi bir taleple
karsilagiimamistir. Birikimli oy kullanma y6ntemi ana sézlesmede mevcut degildir.

5. Kar Dagitim Politikasi ve Kar Dagitim Zamani
Sirketimizin kar dagitim politikas asagidaki gibidir;

2010 ve izleyen yillara iliskin Kar Payr Dagitim Politikasinin; Pay sahiplerimizin beklentileri ile Sirketimizin
biylumesi, planlanan yatirim harcamalari, ¢alisma sermayesi ihtiyaci ve karliik durumu arasindaki hassas
dengenin g6z dninde tutularak yatirmcilarin da temetti geliri elde etmeleri icin asagida yer aldigi sekilde tespit
edilmis olup, 22.04.2011 tarihinde yapilan genel kurulda pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur

a) Donem karindan Turk Ticaret Kanunu, Vergi Usul Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu, Sermaye Piyasasi
Kurulu ilke kararlari ve benzeri mevzuat ile sirket ana mukavelesinin ilgili hikiimleri geregince ayriimasi gereken
yasal yedekler ayrilir ve dagitilabilecek kar belirlenir.

b) Sirketimizin, Blylme trendi, Karlilk durumu, Stratejik hedefleri, Yatirnm projeleri ve ¢alisma sermayesinin
gerektirdigi fon ihtiyaclari da dikkate alinarak Tirk Ticaret Kanunu, Vergi Usul Kanunu, Sermaye Piyasasi
Kanunu, Sermaye Piyasas! Kurulu ilke kararlari ve benzeri mevzuat ile sirket ana mukavelesinin ilgili hukimleri
cercevesinde Sermaye Piyasasi Kurulu'nca belirlenmis olan asgari kar dagitim oraninda kar dagitimi yapilacaktir.
Ortakligimizin kar da@itabilme potansiyeli dikkate alinarak Yonetim Kurulu'nca asgari kar dagitim oraninin
uzerinde kar dagitim karari alinmasi ve Genel Kurul'un onayina sunulmasi her zaman mimkindur.

c) Kar dagitim karari verildigi takdirde, dagitimin nakden ve/veya bedelsiz hisse senedi seklinde dagitiimasi
hususu Sirket Yénetim Kurulu'nca karara baglanir ve Genel Kurul'un onayina sunulur.

d) Kar payl dagitiminda imtiyaz s6z konusu degildir. Kar paylari mevcut paylarin tamamina bunlarin ihrag ve
iktisap tarihine bakilmaksizin esit olarak dagitilir.

e) Ana sbzlesmemizde yodneticilere ve caliganlara kar paylr verilmesi hususunda herhangi bir madde
bulunmamaktadir.

f) Kar payr 6demeleri ilgili yasal dizenlemeler ve Sirket ana sézlesmesinin 30.nci maddesi dikkate alinarak
kanuni slreler igerisinde Ortaklar Genel Kurulu'nun tasvibini miteakip yine Genel Kurul'un tespit ettigi tarihte
ortaklarimiza dagitilacaktir.

g) Ana Sozlesmemizin 29.ncu maddesine istinaden, Genel Kurul tarafindan Yonetim Kurulu'na yetki veriimesi
halinde, Yénetim Kurulu karari ile de ortaklarimiza temettii avansi dagitilmasi imkani mevcuttur

h) Sirket Yénetimi, yil iginde yaptigi ve yil sonunda yapmay planladigi badis ve yardimlar hakkinda kamuyu
bilgilendirir.

1) Kar dagitiminda Sirket yonetimi, pay sahiplerinin menfaatleri ile sirket menfaati arasinda tutarli bir denge
gbzetir.

Sirket ana mukavelesinin kar dagilimina iligkin 29. ve karin dagitim tarihine iligkin 30.cu maddesine goére;

KAR'IN DAGITIMI : (29 Ocak 1999 Tarihli 4720 Sayili T.T.S.G.)

Madde - 29 : Sirketin umumi masraflari ile muhtelif amortisman gibi, sirketce 6denmesi ve ayrilmasi zaruri olan
mebladlar hesap senesi sonunda tespit olunan gelirlerden diisiildilkten sonra geriye kalan ve yillik bilangoda
gorilen safi kar sirasi ile asagida gésterilen sekilde tevzi olunur.

Kanuni Yedek Akge :
a- % 5 i kanuni yedek akge'ye ayrilir. (T.T.K. Madde 466/1)
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Mali YUkimlulikler :
b- Sirket tlizel kisiligi tarafindan 6denmesi zorunlu vergiler ayrilir.

Birinci Temettl Hissesi :
c- Kalandan Sermaye Piyasasi Kurulu'nca saptanan oran ve miktarda birinci temetti ayrilir.

kinci Temettii Hissesi :

d- Safi kardan a,b,c bentlerinde belirtilen meblaglar dlstldikten sonra kalan kismi Genel Kurul kismen veya
tamamen ikinci temettli hissesi olarak dagitmaya dénem sonu, kar olarak bilangoda birakmaya yetkilidir. (T.T.K.
466/3 maddesi mahfuzdur.)

e- Yasa hikmi ile ayrilmasi gereken Yedek Akgeler ile Esas Sozlesme'de pay sahipleri igin belirlenen birinci
temettl ayriimadikga baska Yedek Akce ayrimasina, ertesi yila kar aktariimasina ve birinci temettl
dagitiimadikga Yénetim Kurulu Uyeleri ile Memur, Mistahdem ve Isgilere kardan pay dagitimasina karar
verilemez.

KARIN DAGITIM TARIHI : (21 / 08 / 1997 Tarihli 4359 Sayil T.T.S.G.)
Madde - 30 : Sirket ortaklarina karin hangi tarihte ve ne sekilde verilecedi Yonetim Kurulu'nu teklifi (izerine Genel
Kurul tarafindan kararlastirilir. Karin ortaklara dagitiimasinda Sermaye Piyasasi Mevzuati Hiikimleri'ne uyulur.

6. Paylarin Devri

Paylarin devri hususu sirket ana s6zlesmesinde asagidaki gibi ifade edilmistir;

HISSE SENETLERININ DEVRI __: (5 Temmuz 1995 Tarihli 3821 Sayil T.T.S.G.)

Madde 8:

Nama yazil hisse senetlerinin devredebilmesi igin dnce kurucu hissedarlara rayi¢ bedeli tizerinden satin alinmasi
teklif edilir kurucu hissedarlardan herhangi biri bir ay igerisinde satin almazsa ahara satilabilir. Bunun aksine
yapilan tasarruflar hiikiimstiz oldugu gibi pay defterine dahi tescil edilemez.

Yukari fikrada yer alan hususlar rehin ve haciz hallerde ve hisse senetlerinin tzerinde bagkaca ayni haklar
kurulmas! halinde aynen uygulanir. Cebri icra satislarinda da bu maddede yer alan éncelik haklari saklidir. Bu
oncelik haklarina riayet ediimediginde idare heyeti satis ve devir veya hak sahipligi degisikligini pay defterine
tescil etmeye yetkilidir.

Ancak T.C. Kanunlarinin tatbikatindan dogan haciz cebri icra miras ve sair ayni haklardan mitevellit satisi devri
ve intikal mllzem olan hisse senetleri dnce rayi¢ bedeli lzerinden kurucu hissedarlara teklif edilir. Otuz giin stre
ile cevap veremeyen tekliflerle ahara satisa izin verilmis demektir.

BOLUM Il - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK
7. Sirket Bilgilendirme Politikasi

Amag:

ihlas Ev Aletleri imalat San. ve Tic. A.S. (iheva), ilgili kanunlar ve SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri gergevesinde,
hissedarlarin es zamanl eksiksiz, seffaf ve dogru olarak bilgilendirmelerini saglayacak seffaf ve etkin bir
bilgilendirme politikasi izlemektedir. Ticari sir kapsamina girmeyen ve yasal olarak agiklanabilir hale gelmis tim
bilgiler kamuya duyurulur. Bilgilendirme politikasinda amag, Sirket'in gegmis performansini, gelecek beklentilerini,
stratejilerini, ticari sir niteligindeki bilgiler haricindeki hedeflerini ve vizyonunu kamuyla, ilgili yetkili kurumlarla,
mevcut ve potansiyel yatirimcilarla ve pay sahipleriyle aktif ve agik bir iletisimle paylagsmaktir.

iheva, kamuyu aydinlatmaya iliskin tim uygulamalarda Sermaye Piyasasi Mevzuatrna (SPK) ve istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi (IMKB) diizenlemelerine uyum gostermektedir. Bunun yani sira SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri
cergevesinde en etkin iletisim politikasini uygulamayr amaclamaktadir.

Yetki ve Sorumluluk:

iheva Bilgilendirme Politikasi Yénetim Kurulu tarafindan olusturulmustur. iheva’da kamunun aydinlatimasi ve
bilgilendirme politikasinin izlenmesi, gozetimi ve gelistirimesi Yonetim Kurulu'nun yetki ve sorumlulugu altinda
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olup, bilgilendirme fonksiyonunun koordinasyonu icin Yatirime! iliskileri ve Mali islerden Sorumlu Murahhas Aza
gérevlendirilmiglerdir. S6z konusu yetkililer Kurumsal Yonetim Komitesi, Denetim Komitesi ve Yonetim Kurulu ile
yakin igbirligi icinde bu sorumluluklarini ifa ederler.

Yontem ve Araglar:

Bilgilendirmeler 6zel durum aciklamalari, mali tablo ve raporlar, yillik faaliyet raporlari, internet sayfasi, sunumlar,
yatirimci toplantilari ve bilgilendirme yazilari, basin biiltenleri gibi bilgilendirme araglari ile yapilir. Temel Kamuyu
aydinlatma ydntem ve araclari agagida belirtiimektedir;

IMKB ve hisselerin islem gérdiigii uluslararasi borsalara iletilen 6zel durum agiklamalari

Periyodik olarak iheva hisselerinin islem gordigii IMKB ve diger uluslararasi borsalara iletilen mali tablo ve
dipnotlari, bagimsiz denetim raporu ve beyanlar (S6z konusu raporlar ayni zamanda web-sitesinden istenildigi
anda ulasllabilinecek sekilde yayinlanmaktadir. Faaliyet raporlari ve finansal sunumlar da periyodik olarak gerek
elektronik ortamdan gerekse web-sitesi araciligi ile kamuya agiklanmaktadir.)

Yillik faaliyet raporlari (S6z konusu raporlar gerek basili olarak gerekse web-sitesinde elektronik ortamda ilgililerin
dikkatine sunulmaktadir.)

Kurumsal web-sitesi, (www.iea.com.tr)

T. Ticaret Sicil gazetesi ve gerektiginde tiraji ylksek ulusal ve yerel gazeteler vasitasiyla yapilan ilanlar ve
duyurular

Yazili ve gorsel medya vasitasiyla yil icerisinde 6nemli gelismelere paralel olarak yapilan basin agiklamalar
Yatirmei ve analistlerle yiz ylze ya da telefon, elektronik posta, telefaks vb. iletisim araglari vasitasiyla yapilan
gorlsme, iletisim ydntem ve araglari

Veri dagitim kuruluglarina yapilan agiklamalar.

Ozel Durum Agiklamalari:

iheva'nin zel durum agiklamalari, Yatinmer ligkileri Birimi tarafindan Mali Islerden Sorumlu Murahhas Aza
gbzetiminde hazirlanir, imza yetkisine haiz yoneticiler tarafindan imzalanarak SPK ve IMKB'nin diizenlemeleri
dogrultusunda bildirilir.

Ozel Durumlarin kamuya agiklanmasina kadar, séz konusu bilgilerin gizliliginin saglanmasina yonelik sirketimiz
tarafindan alinacak tedbirler agagidaki gibidir.

Seffaflik ile Sirket ¢ikarlarinin korunmasi arasindaki dengeyi saglamada tim Sirket calisanlarinin igeriden
ogrenilen bilgilerin kullanimiyla ilgili kurallara dikkat etmesine énem verilmektedir. iceriden égrenilen bilgilerin
kullaniminin 6nlenmesi icin gerekli her tirli tedbir alinmaktadir. Dékmanta edilerek Sirket genelinde yayimlanan
“Etik Kurallar” ineva calisanlarinin is hayatindaki davranig bigimlerini agikga ortaya koymaktadir.

Calisma siresince ogrenilen, Sirket'e ait, gerekli kisiler disinda bilinmesi Sirketge arzu edilmeyen, ticari sir olarak
nitelendirilebilecek bilgiler “Sirket Bilgisi” olarak kabul edilir. Tm c¢alisanlar Iheva'da galisirken ve sonrasinda
Sirket bilgisini korurlar, dogrudan veya dolayli olarak kullanmazlar.

Haber veya Séylentilerin Dogrulanmasi:

Basin yayin organlarinda ¢ikan haber veya sdylentilerde yer alan séz konusu bilgi daha dnce 6zel durum
aciklamasl, izahname, sirkiiler, Kurulca onaylanan duyuru metinleri, finansal raporlar vasitasiyla kamuya
duyurulmus bilgilerden olusuyor ve ek bir bilgi icermiyorsa 6zel durum agiklamasi yapilmasina gerek
gorllmemektedir.

Diger taraftan Teblig uyarinca Gzel durum agiklamasi yapiimasi yukimliligu dogurmayan fakat sirketimiz
tarafindan séz konusu haber ve sdylentilere iligkin bir agiklama istenmesi durumunda konu Mali Islerden Sorumlu
Murahhas Aza tarafindan glindeme getirilir ve 6zel durum agiklamasi olarak kamuya duyurulur.

Teblig uyarinca dzel durum agiklamasi gerektiren bir husus igeriyor ise Borsa islemlerinin kesintiye ugramaksizin
devami ve seansin sirekliliginin saglanmasi amaciyla Kurul veya ilgili borsa tarafindan herhangi bir uyari, bildirim
veya talep beklenmeksizin ortaklikga, seans baslangi¢ saatinden dnce, en ge¢ saat 09:00'a kadar Borsaya
iletiimesi hususunda gerekli 6zen gosterilir.
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Mali Tablolarin Kamuya Agiklanmasi:

iheva'nin mali tablolari Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan belirlenmis hiikiimler cercevesinde hazirlanir ve
Uluslararasi Denetim Standartlarina gére bagimsiz denetimden gegirilerek kamuya agiklanir. Mali tablolar ve
dipnotlari kamuya agiklanmadan dnce Sermaye Piyasasi mevzuati cergevesinde Denetim Komitesi'nden alinan
uygunluk gorisiyle Yénetim Kurulu’nun onayina sunulur ve sorumlular tarafindan dogruluk beyani imzalandiktan
sonra mali tablolar, dipnotlari ve bagimsiz denetim raporu Sermaye Piyasasi Kanunu ve istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi diizenlemeleri dogrultusunda IMKB'ye iletilir. Mali tablolar ve dipnotlarina geriye déniik olarak
iheva web-sitesinden Yatirimei bélimiinden ulagilabilir. Ayrica Yatinme! lligkileri Birimi finansallarin daha iyi
agiklanmasini teminen periyodik olarak bilgi notlari ya da finansal veri ve rasyolara iliskin sunumlar hazirlayarak
web-sitesinde yayinlamaktadir.

Faaliyet Raporu:

Faaliyet Raporunun igerigi uluslararasi standartlara; Sermaye Piyasasi mevzuatina ve SPK Kurumsal Yonetim
ilkelerine uygun olarak hazirlanmakta ve Yénetim Kurulu'nun onayindan gegirilmektedir. Faaliyet raporu web-
sitesi araciligi ile kamuya agiklanir.

Dileyen sermaye piyasas! katilimeilari Faaliyet Raporunun Tiirkge ve/veya ingilizce basili halini Yatirimei iliskileri
Biriminden temin edebilirler.

idari Sorumlulugu Bulunan Kisilerin Belirlenmesi:

icsel bilgilere erigimi bulunan idari sorumluluga sahip kisiler, ulagabildikleri bilginin kapsamina gére belirlenir.
Buna gore, sirketin islerinin sadece bir bdlim( hakkinda detayl bilgiye sahip olan ve biitine iligkin bilgileri kisitli
olan ydnetici ve diger personel icsel bilgilere ulasan kisi kapsaminda degerlendirilmez.

Ancak, sirketin bitinine yonelik ve sadece bugtinle ilgili degil, gelecek planlari ile ilgilide detayli bilgiye sahip
olan, Yénetim Kurulu Uyeleri, Genel Miidiir ve Departman Sorumlularinin bazilari, daha ok merkezde gérevli
bazi Ust diizey yoneticiler, igsel bilgilere erisebilir personel kapsaminda degerlendirilirler.

Bu kriterlere gore hazirlanan liste, SPK’nin ilgili tebligi hiikiimlerine uygun olarak talep edilmesi halinde Kurula ve
ilgili Borsaya gonderilir.

Web-sitesi ve Igerigi:

Kurumsal Yénetim ilkelerinde yer almasi gereken biitin bilgiler iheva web-sitesinde Kurumsal, insan Kaynaklari
ve Yatirimci basliklari altinda derlenmistir. Web-sitesinde bulunan bilgilerin blyik kismi hem Tirkce hem
ingilizce olarak verilmektedir.

Web-sitesinde izlenebilecek 6nemli bagliklar asagida 6zetlenmistir:
- Sirket Profili

- Tarihge

- Misyon & Vizyon

- Kalite Yonetimi

- insan Kaynaklari Politikamiz

- Faaliyet Raporlari

- Bilgilendirme Politikas!

- Kar Dagitim Politikas!

- Etik ilkelerimiz

- Sosyal Sorumluluk Politikamiz

- igsel Bilgilere Erigimi Olanlar Listesi

- icerden Ogrenenlerin islemleri

- Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu

- Ortaklik Yapisi

- imtiyazli Paylar

- istirakler ve Bagli Ortakliklar

- Yoénetim Kurulu ve Komiteler

- Ust Yénetim

- Organizasyon Semamiz

- Genel Kurul

- Finansal Bilgiler

- Ozel Durum Agiklamalari
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- Sikga Sorulan Sorular
- Sunumlar

- Hisse Performansi

- Ana Sézlesme

- Ticaret Sicil Bilgileri

- izahname

- Halka Arz Sirkiilerleri
- Hisse Senedi Bilgileri

T. Ticaret Sicil Gazetesi ve Giinliik Gazeteler Vasitasiyla Yapilan ilanlar ve Duyurular:

Sermaye Piyasasi Kanunu, T.Ticaret Kanunu ve Esas Mukavelemiz geregi; Genel Kurul, Sermaye artirimi ve
temettil 6demesine iliskin duyurular gerek T.Ticaret Sicili gazetesi, gerekse glnlik gazeteler vasitasi ile
yapilmaktadir.

Basin tarafindan, yasanan ¢esitli gelismeler ve genel akis ile ilgili olarak sorular ya da bilgi talepleri ise yazili
olarak degerlendirmeye alinir ve mutlaka olumlu ya da olumsuz yanit verilir.

Yatirimci ve Analistlerle Yapilan Toplanti ve Gériigmeler:

iheva'da gerek mevecut gerekse potansiyel pay sahipleri ile iligkilerin diizenli bir sekilde yiiriitilmesi, yatirimei
sorularinin en verimli sekilde cevaplanmasi ve sirket degerinin artirimasina yonelik ¢alismalarin yirdtilmesi igin
Yatirime! iligkileri Birimi olusturulmustur. Pay Sahipleri ile iliskiler bu birim ve Mali islerden Sorumlu Murahhas
Aza ile koordineli galisarak yUrGtilmektedir.

Yatirimer lligkileri Birimi tarafindan diizenli olarak giincellenen web-sitesi ve internet ortamindan pay sahiplerine
dagitilan bilgilendirme notlari ile de pay sahiplerinin ve analistlerin iheva'ya dair gelismeleri yakindan takip
edebilmeleri saglanmaktadir.

ileriye Doniik Beyanatlarla ilgili Agiklamalar:

Bilgilendirme politikalari ile ilgili olarak zaman zaman inhlas Holding A.S. velveya Sirket yetkilileri ileriye déniik
beyanatlarda bulunabilir. Sirketin yazili dokiimanlarinda yer alan ileriye dénik beyanatlar belli varsayimlara gore
yapilmaktadir; riskler, belirsizlikler ve diger faktorlerden dolayi gerceklesen sonuglar ileriye donlk beyanatlardaki
beklenen sonuglardan ciddi boyutlarda farklilik dogurabilir; bu konuda yatirimei toplulugu uyariimaktadir

8. Ozel Durum Agiklamalari

Sirket 2011 yili 1Il. ara faaliyet ddneminde SPK dlizenlemeleri uyarinca 21 adet 6zel durum agiklamasi yapmis
olup, SPK tarafindan agiklama talep edilmemigtir.

Sirket hisse senetleri yurt disinda islem gérmemektedir.

SPK tarafindan ézel durumlarin zamaninda yapilmamasi nedeniyle herhangi bir yaptirim uygulanmamistir.
9. Kurumsal Web Sitesi ve icerigi

Sirketin internet adresi www.iea.com.ir dir.

internet sitemizde, ticari ve tanitim maksatl bilgilerin yaninda SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri 1I. Bélim madde
1.11.5'te sayilan tim bilgiler mevcuttur.

10. Gergek Kisi Nihai Pay Sahibi / Sahiplerinin Agiklanmasi
Sirketin gercek kisi nihai hakim pay sahibi / sahiplerinin dolayli ve karsilikli istirak iligkilerinden arindiriimak
suretiyle kamuya bir agiklama yapilmamis olup, sermaye artirimlarinda SPK’'na izahname sirkilerinde ilgili

maddede beyan edilmistir.

30.09.2011 tarihi itibariyle, sirketimizde sermayeye dolayli yoldan sahip olan gercek ve tiizel kisilerin durumu
asagidaki gibidir;
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Pay Sahibi Or';f“l’% Pay Tutani (TL) | | (*)Dolayl Pay Sahibi Or';f“l’% Pa’(TTlf‘)ta”
ihlas Pazarlama Yatinm Holding A.S. 17,60 33.681.000 | |ihlas Holding A.S. 16,88 | 32.302.834
lhlas Holding A.S. 72| 14.000.000| |Diger 072]  1.378.166
Halka Acik 74.83] 143205723
Diger 025 483278
TOPLAM 100 191.370.001| |TOPLAM 17,60

Lehman Brothers Finansce SA ile bir opsiyon anlasmasi kapsaminda teminat olarak verilen 8.000.000 lot ihlas
Holding A.$. hisse senetlerinin geri alinmasina iligkin agilan davada,

22.04.2010 tarihli celsede; davanin kabuli ile davalinin (Lehman Brothers Finance SA) sézlesmeden dogan
taahhiitlerini yerine getiremeyecegi ve ifa imkansiziigi bulundugu anlagildi§gindan davaciya (ihlas Ev Aletleri) ait
dava konusu 8.000.000 lot dava disi ihlas Holding A.S. hisse senetlerinin davalidan alinarak davaciya iadesine,
ihtiyati tedbir kararinin hiikmun kesinlesmesine kadar surdiriimesine, Yargitay yolu agik olmak izere oy birligi ile
karar verildigi bildirilmisti.

T.C. Bakirkdy 11.icra Midirliigi tarafindan Merkezi Kayit Kurulusu A.S. ve Citibank Tirkiye Citi TRIX
Mudirliigi'ne hitaben 28.06.2011 tarihli diizenlenen ve 29.06.2011 tarihinde elimize ulasan yazida "Alacakli ihlas
Ev Aletleri A.S. tarafindan baglatilan takibin kesinlestigi, Citibank Turkiye Citi TRIX nezdindeki muhafaza
hesabinda saklanan ilam ve takip konusu 8.000.000 lot ihlas Holding A.S. hisse senedinin alacakli ihlas Ev
Aletleri A.$.'nin araci kurum nezdindeki hesabina iadesine karar verilmistir."

ilgili yazinin s6z konusu kurumlara ulasmasini miiteakip ilam ve takip konusu 8.000.000 lot ihlas Holding A.S.
hisse senetinin hesaplarimiza intikal etmistir.

11. igeriden Ogrenebilecek Durumda Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmasi

iceriden 8grenebilecek durumda olan kisilerin listesi kamuya duyurulmamistir. ilkeler cercevesinde Denetim
Komitesinin yapti§i ¢alismalar neticesinde; igeriden dgrenebilecek durumda olan kisiler asagidaki gibi tespit

edilmistir;

Adi Soyadi

Gorevi

Abdullah Turali

YKB, Denetim ve Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi

Sedat Kurucan

YKBV, Genel Midur

Mehmet Kiismez

YKU, Mali islerden Sorumlu Murahhas Aza

M.Seref Kardes

YKUB, Denetim Komitesi Baskani

Umit Giiney

YKUB, Kurumsal Yonetim Komitesi Baskani

Mahmut Kemal Aydin

Ana Ortaklik Mali isler Koordinatorii

Ali Tubay Gdlbas

Ana Ortaklik Finans Koordinatori

Omer Saban Kamber

Ar-Ge Sorumlusu

Biilent Kaya Tedarik Sorumlusu

Erkan Adiglizel Operasyon Sorumlusu

Mustafa Salih Yazici insan Kaynaklari Temsilcisi

Metin Cahit Koyu IT Sorumlusu

Ugur Kurt Stratejik Planlama, Kurumsal Yonetim Komite Uyesi
Mehmet Ercan Akgln ic Denetim Birim Sorumlusu

Turgut Sayar Murakip

Muhammet Muammer Glirbiiz

Bagl Ortaklik Genel Mudiir

817



Abdullah Tugcu Bagli Ortaklik Mali isler Miiduirii

Av.Zafer Karslioglu Avukat

Salim Akgdl irfan YMM A.S. Sorumlu Ortak Bag Denetgi
Sukrl Yavuz Pir Bagimsiz Denetim Sorumlu Ortak Basdenetgi
Huseyin Perviz Pir Pir Bagimsiz Denetim Sorumlu Ortak Basdenetgi
Ercan Cardak Pir Bagimsiz Denetim Basdenetgi

Ugur Yildirm Piir Bagimsiz Denetim Basdenetgi

Nilgiin Karatas Piir Bagimsiz Denetim Denefgi

Serkan Terzi Pir Bagimsiz Denetim Denetgi

Faruk Cardak Pir Bagimsiz Denetim Denetgi Yardimcisi

Funda Songil Sahin Plr Bagimsiz Denetim Denetgi Yardimcisi
Gursoy Orman Pir Bagimsiz Denetim Denetgi Yardimcisi

Ozkan Yavuz Pir Bagimsiz Denetim Denetgi Yardimcisi

Sukrd Fehim Demiray Yonetim Kurulu Sekretaryasi

Sevket Glileg JCR Avrasya Derecelendirme A.S. Rating Komite Uyesi

YKB  : Yénetim Kurulu Bagkani

YKBV : Yonetim Kurulu Bagkan Vekili
YKU  :Yonetim Kurulu Uyesi

YKUB : Yénetim Kurulu Uyesi Bagimsiz

12. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Sirket ile ilgili menfaat sahiplerinin kendilerini ilgilendiren hususlarda bilgi talep etmeleri durumunda mevzuat ve
ilkeler gevresinde bilgilendirilmeleri 6ngorilmektedir.

Bu kapsamda; ¢alisanlar, tedarikgiler, bayiler ve satis sonrasi servis elemanlari egitim toplantilari ve biiltenler ile
sik sik bilgilendirilmekte ve sinerji olusmasina katki saglanmaktadir.

Sirketimizde menfaat sahiplerinin mevzuat ve s6zlesmeler ile diizenlenen haklar garanti altindadir.
13. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Menfaat sahiplerinin yonetime katilimi hususunda; Uretim, tedarik, satis sonrasi ve yonetimin katildigi haftalik
genisletiimis kalite toplantilari ile Grln, satis sonrasi hizmetler ve yonetim kalitesi masaya yatiriimakta, devam
eden projelerin geldigi son durum gozden gegirimekte ve menfaat sahiplerinin yonetime katilimi tesvik
edilmektedir.

Basta sirket calisanlari olmak (izere, menfaat sahiplerinin yonetime katilimini destekleyici mekanizma ve
modellerin, sirket faaliyetlerini aksatmayacak sekilde gelistiriimesi ongérilmektedir. Baslangi¢ olarak sirket
calisanlarina 6grenen sirket, 6grenmeyi 6grenme, degisim, insan iliskileri ve is vb. konularda uzman kadrolar
tarafindan egitimler verilmek suretiyle calisanlarin yénetimde etkin rol almasina yénelik adimlar atiimigstir.
Calisanlara yonelik mesleki egitim faaliyetlerine devam edilmektedir.

14. insan Kaynaklar Politikas

Sirketimizin insan kaynaklari politikasi; insana yapilan higbir yatirimin karsiliksiz kalmayacagi dustincesinden
yola gikarak, sirekli gelisime agik, 6grenen, verimli ve yiiksek performansa sahip bir takim olusturmaktir.
Bununla birlikte SPK, Kurumsal Yonetim ilkeleri, Il - 4. maddesi gergevesinde;

o Esit kosullarda kisilere esit firsat saglanmasi,

e Calisanlarin 6zlik haklari, kariyer ve sirket imkanlarina iliskin bilgilendirilmesi,
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e Calisanlar icin glvenli calisma ortam ve kosullarinin saglanmasi,

e Calisanlar arasinda ayrim gozetilmemesi ve galisanlarin kétli muamelelere karsi énlem alinmasi,
Hususlari sirket ydnetim kurulumuzun tam bir mutabakatla benimsedigi ve uygulamaya iligkin takipgisi oldugu
ilkelerdir.

insan kaynaklari politikasi cercevesinde calisanlar ile iligkileri yiiriitmek iizere “insan Kaynaklari Temsilcisi” olarak
Sayin Mustafa Salih Yazici gorev yapmaktadir.

Calisanlardan dzellikle ayrimeilik konusunda herhangi bir sikayet alinmamistir.

Yonetim Kurulu 22.12.2010 tarihinde Personel ile ilgili olarak mevcut diizenlemelerin revize edilerek bir personel
y6netmeligi olusturulmasi, tayin, terfi, ylkselme, ddullendirme, motivasyon ve cezalandirma ( ihtar, kinama, isten
¢cikarma vb) gibi hususlarin diizenlenerek bu yénetmelikte yer almasi hususunda insan Kaynaklari balimii
tarafindan hazirlanan taslak calisma degerlendirilmis, Sirket Kalite El Kitabina ilave edilerek karar tarihinden
itibaren uygulamaya koymustur.

15. Miisteri ve Tedarikgilerle iliskiler Hakkinda Bilgiler

Sirketimiz mal ve hizmetlerinin pazarlamasinda ve satisinda mulsteri memnuniyetini saglayici her tiirlii tedbiri
almakla mkelleftir.
Bu kapsamda;

e Misteri tarafindan satin alinan mal ve hizmete iligkin; nihai tiketici, ilgili sivil toplum veya kamu
kuruluglarindan gelen talep ve sikayetler dncelikli olarak giindeme alinmakta ve misteri memnuniyeti
g6z 6nlinde bulundurularak ¢6ziim Uretilmektedir.

e Mal ve hizmetlerde kalite standartlarina uyulmasi; tretmekte oldugumuz Grlnlerin TSE, Kema Keur, UL
vb. uluslar arasi kalite standartlarina uyumu konusunda gerekli calismalar tamamlanmisg olup Urlinlerimiz
saglik, guvenlik, cevre ve tlketiciyi koruma kanunlarinda zorunlu sartlari iceren CE isaretlemesi ile
drdinlerimizin, amacina uygun kullanilimasi halinde insan can ve mal glvenligi, bitki ve hayvan varlidi ile
cevreye zarar vermeyecegi, diger bir ifade ile glvenli bir rin olarak misterinin begenisine
sunulmaktadir.

e Standardin altinda kalan mal ve hizmetlerin telafi ve tazmin edilmesi, Uretim proses ve kalite kontrol
sistemimizde standardin altinda driin ¢lkmamasi igin sirket igi prosedUrlerde gerekli tedbirler alindi§i gibi
tedarikgilerin tedarikcilerinde dahi iki kademe geriye dogru tedarikgiyle birlikte ortak tedbir politikalari
uygulanmaktadir.

e Bununla birlikte her tirli tedbire ragmen standardin altinda kalan mal ve hizmetler, telafi ve tazmin
edilmektedir. Bu amacla Urinlerimizde kanuni mecburiyet asgari 2 yil olmasina ragmen, tim
urdinlerimizde 3 yil garanti uygulanmaktadir.

16. Sosyal Sorumluluk

Sirketimiz; yasam kalitesini iyilestirmek amacina ulagsmak, ekonomik gelismeye destek verme ve calismalarinda
kanunlara, gevreye, tiketiciye, kamu sagligina uygun dizenlemeler ile etik ilkelere uymaya ézen gdstermektedir.
Sirketimizde ¢ocuk is¢i galistirimamakta, her tiirli zorlayici ve baski altinda ¢alistirma engellenmekte, ise alma
ve caligtirma s(reglerinde ayrimcilik yapiimamaktadir.

Sirketimiz gevre ile ilgili konularda zarar olusmadan onleyici yaklagimi desteklemektedir.

Sirketimiz ¢evreye, bulundugu bolgeye ve genel olarak kamuya yénelik sosyal calismalari takip etmekte, uygun
projelere destek vermeyi ve dnculik yapmayi 6ngormektedir.

Sirketimizde, Ambalaj Atiklari Yonetmeligi kapsaminda atiklar kaynaginda ayristiriimakta olup ambalaj atiklari
lisansli firmalara verilmek suretiyle degerlendirilmektedir.
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Sirketimizin, Ambalaj Atiklar Yonetmeligi kapsaminda, daha etkin bir gevre sorumlulugunun yayginlastirimasi
icin; TUKCEV(Tketici ve Cevre Vakfi Iktisadi Isletmesi) ile ambalaj atigi belgelendirme s6zlesmesi bulunmakta
olup TUKGEV sozlesmeden dogan yukumlulikleri asagidaki gibidir.

o TUKGEV; gevre sorunlari ve ambalaj atiklarina iliskin; T.C. Gevre ve Orman Bakanlii ile diger kamu
kurumlari tarafindan yayinlanan yénetmelikler ve yasal diizenlemeler ile Avrupa Birligi ve diger gelismis
ulkelerdeki mevzuat ve galismalarla ilgili olarak firmayi bilgilendirecektir.

o TUKGEV; firmalarla yaptigi sézlesmeler karsiligi elde edilen gelirini, ambalaj atiklarinin kaynaginda
azaltilmasi, ambalaj atiklarinin ayri toplanmasi, geri kazanimi, geri doniisimi gevre sorunlari ve gevre
duyarliiginin gelistiriimesiyle ilgili olarak kamuoyunu bilinglendirmek; geri kazanim konusunda projeler
gelistirmek ve egitim faaliyetleri yapmak icin kullanacaktir. Yapilan tlm etkinliklerden firma
bilgilendirilecektir.

o TUKCEV; ydnetmelik hikkiimleri geregi, Firma'nin ambalaj atigi geri kazanim yikimlilikleriyle ilgili,
Firmayla uzlagilan malzeme cins ve miktarinin ydnetmelik ¢ercevesinde toplatilip, geri dénisim ve geri
kazaniminin yerine getirildigini, S6zlesme tarafi firma adina T.C. Cevre ve Orman Bakanligr'na
belgelendirecekir.

o TUKCEV; sdz konusu hizmetler icin T.C. Cevre ve Orman Bakanlijrndan cevre lisansi veya gegici
calisma izni almis firmalar ile ¢aligacaktir.

o TUKGEV; dénem sonu itibariyle; Firmanin geri kazanim yiikiimliliigiine iliskin belgeleri; Sézlesme tarafi
firma adina T.C. Cevre ve Orman Bakanli§i'na bildirecektir.

Ddnem iginde gevreye verilen herhangi bir zarar bulunmamaktadir. Yine sirketimize iliskin ¢evresel etki
degerlendirme raporu gerektiren bir durum bulunmamaktadir.

Turkiye’nin dnde gelen sanayici, isadami ve yoneticilerinin; kaliteli, seckin ve bilgili geng insan kaynag ile
bulusma noktasi olan, bu yil Sayin Vedat Akgiray, Sayin Hlseyin Erkan, Sayin Hiseyin Aydin, Sayin Temel Kotil,
vb. katilimcilarin genclerle tecrlibelerini paylastiklari, 23-24 Haziran tarihleri arasinda Hali¢ Kongre Merkezi'nde
dlzenlenen Kariyer Zirvesi'ne sponsor olunmustur.

BOLUM IV - YONETIM KURULU

17. Yonetim Kurulunun Yapisi, Olusumu ve Bagimsiz Uyeler

Adi Soyadi Gorevi

Abdullah Tural YKB, Denetim Komitesi Uyesi

Sedat Kurucan YKBV, Genel Miidiir (icraci Uye)

Mehmet Kiismez YKU, Mali Islerden Sorumlu Murahhas Aza (icraci Uye)
Umit Giiney YKUB, Kurumsal Yénetim Komitesi Bagkani

M.Seref Kardes YKUB, Denetim Komitesi Baskan!

YKB :Yonetim Kurulu Bagkani

YKBV : Yonetim Kurulu Bagkan Vekili
YKU  :Yénetim Kurulu Uyesi

YKUB : Yonetim Kurulu Uyesi Bagimsiz

Yukarida ifade edildigi gibi sirketimiz yonetim kurulu icraci ve icraci olmayan lyeler olarak ayriimis, yonetim
kurulu baskani ile genel midir ayni kisi olmayip, yénetim kurulu Gyelerinin yaridan fazlasi icraci degildir. Bununla
birlikte 5 kisilik ydnetim kurulumuzda 2 bagimsiz lye bulunmaktadir. Bagimsiz Uyelerin bagimsiziik beyanlari
asagida yer almaktadir.
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BAGIMSIZLIK BEYANI

o lhlas Ev Aletleri imalat San. Tic. A.S. (sirket) veya istiraki, Ihlas Holding A.S. ve grup igi sirketlerden biri
ile sahsim, esim ve ligiincti dereceye kadar kan ve sihri hisimlarim arasinda son iki yil iginde istihdam,
sermaye veya ticaret anlaminda dogrudan veya dolayl bir menfaat iliskisinin kurulmamis oldugunu,

o Son iki yil igerisinde bagimsiz denetim siirecinde yer almadigimi,

Mevzuat, esas sézlesme ve Sermaye Piyasasi Kurulu Yénetim llkelerinde yer alan kriterler ergevesinde
bagimsiz oldugumu beyan ederim.

Umit Giiney
BAGIMSIZLIK BEYANI

e Ihlas Ev Aletleri imalat San. Tic. A.S. (sirket) veya istiraki, ihlas Holding A.S. ve grup ici sirketlerden biri
ile sahsim, esim ve (iglincii dereceye kadar kan ve sihri hisimlarim arasinda son iki yil iginde istihdam,
sermaye veya ticaret anlaminda dogrudan veya dolayl bir menfaat iliskisinin kurulmamis oldugunu,

o Son iki yil igerisinde bagimsiz denetim siirecinde yer almadigimi,

Mevzuat, esas sézlesme ve Sermaye Piyasasi Kurulu Yénetim llkelerinde yer alan kriterler gergevesinde
bagimsiz oldugumu beyan ederim.

M.Seref Kardes

Bagimsiz yonetim kurulu Gyelerinin 2011 yili 1ll. ara faaliyet doneminde bagimsizliklarini ortadan kaldiran bir
durum ortaya ¢ikmamustir.

Yonetim kurulu Gyelerinin sirket disinda gdrev veya gorevler almasi genel kurulda ilgili TTK hikiUmlerine gore
dlzenlenmis, mevzuat disinda herhangi bir sinirlandirma bulunmamaktadir.

18. Yonetim Kurulu Uyelerinin Nitelikleri

Sirket yonetim kurulu Gyelerinin segiminde aranan asgari niteliklere ana sdzlesmede yer veriimemekle birlikte
teamiil; SPK, Kurumsal Yénetim ilkeleri IV. Blim 3.1.1, 3.1.2 ve 3.1.5 maddelerinde yer alan, yiiksek bilgi ve
beceri diizeyine sahip, nitelikli, belli bir tecrlibe ve ge¢mise sahip, mali suglardan étiirl hikim giymemis, sirketin
faaliyet alani ve y6netim konusunda bilgili, tercihen yiiksek dgrenim gormis kisilerin yénetim kurulunda gérev
almasi seklindedir. Tm yonetim kurulu tyelerimiz yukaridaki asgari niteliklere sahiptir.

19. Sirketin Misyon ve Vizyonu ile Stratejik Hedefleri
Sirketin misyon ve vizyonu internet sitemiz ve faaliyet raporu ile kamuya duyurulmaktadir.

Vizyonumuz

Bilgi, teknoloji ve vizyona sahip insan kaynaklari olusturarak yenilik ve degisikliklere ayak uydurabilen, firsatlari iyi
degerlendirebilen, ev aletleri vb. (rlin ve hizmetlerin temininde know-how sahibi bir organizasyon meydana
getirmekdir.

Misyonumuz

Musteri odakli faaliyetleriyle ev aletleri vb. (rln ve hizmetlerin teminindeki sayginligini dinyada yaygin hale
getirerek global bir organizasyon haline gelmek; bGylece insanlarin yasam kalitesini artiran Uriin ve hizmetleri
daha hizli, daha ucuz, daha kaliteli sunmaktir.

Stratejik Hedefler

Sirket yonetim kurulu, yoneticiler tarafindan olusturulan stratejik hedefleri onaylamaktadir. Stratejik hedefler ilgili
birim sorumlularinca olusturulmakta, genel mldlr baskanliinda yine tim birim sorumlularinca tartisilip,
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degerlendiriimekte ve ydnetim kuruluna sunulmak (zere karara baglanmakta ve yonetim kurulunun onayi ile
uygulamaya alinmaktadir.

Yénetim kurulu, sirketin hedeflerine ulasma derecesini, faaliyetlerini ve gegmis performansini periyodik ve diizenli
olarak gdzden gegirmektedir.

20. Risk Yonetim ve i¢ Kontrol Mekanizmasi

Sirket yonetim kurulu risk yénetimi ve i¢ kontrol sistemine iliskin gerekli islem ve prosediirlerin hazirlanmasi ile
ilgili birimin olusturulmasi igin denetim komitesini gérevlendirmistir.

Denetim Komitesi tavsiye karari ve 01.12.2006 tarihli Yonetim Kurulu karari ile ig denetim birim sorumlusu olarak
Mehmet Ercan Akgln atanmistir.

Buguiniin rekabetci global ekonomisinde degisik tirden risklerin yonetimi oldukga dnem kazanmistir. Devlet, pay
sahipleri, mUsteriler ve toplum; isletmelerden giivenilirlik ve verimli bir kontrol dlizeni beklemektedir.

Menfaat sahiplerinin risk yénetimine iliskin beklentilerini kargilamak ve sirketimizin riskleri firsata gevirmesi igin;
sirket biinyesinde denetim komitesi tarafindan olusturulacak ekibin karsilastigimiz onemli riskleri ortaya
cikartacak, bu risklere karsi ¢dzimler gelistirip, blyime ve gelisme igin gereken firsatlari belirlememiz igin gerekli
destegi saglayacak sekilde organize edilmesi dngoriimektedir.

21. Yonetim Kurulu Uyeleri ve Yoneticilerin Yetki ve Sorumluluklar

Yonetim kurulu Uyeleri ve yoneticilerin yetki ve sorumluklari mevzuat, etk ilkeler ve sirket ii prosedurler ile
belirlenmis olup, sirket esas s6zlesmesinde asagidaki sekilde yer almaktadir.

A)Yonetim Kurulunun Gorev ve Sorumluluklan
Sirket Yonetim Kurulu tarafindan idare ve temsil olunur.

Sirket tarafindan verilen evraklarin ve yapilacak anlagmalarin gegerli olabilmesi igin bunlarin sirket invani altina
sirketi temsil ve ilzama yetkililerce imzalanmis olmasi lazimdir. Sirketi temsil ve ilzam edecek imzalar Genel Kurul
tarafindan tayin ve tespit edilir.

Yénetim Kurulu, Gyeleri arasindan bir bagkan ve bulunmadigi zamanlarda ona vekélet etmek (izere bir bagkan
vekili seger.

Yonetim Kurulu, islerin gidisine bakmak, kendisine arz olunacak hususlari hazirlamak, butin énemli konular da ve
oOzellikle bilangonun tanzimi hakkinda rapor vermek ve kararlarinin tatbik edilmesini gézetmek Uzere, Uyelerden
gerektigi kadar komite veya komisyon kurabilir.

Sirket isleri gerektirdigi takdirde Yonetim Kurulu Gyeleri kendi arasinda Murahhas Uye veya Uyeler segerek islerin
bir bdlim0nd onlara birakabilir.

Yénetim Kurulu, Middrler tayini yoluyla da sirketi temsil ve ilzam edebilir.

Yénetim Kurulu; gerekli defterleri tutmak ve belirlenen zaman iginde gegen is yilina ait bilangoyu kanun hikimleri
geregince tanzim ve genel kurul toplantisindan en az on bes giin dnce pay sahiplerinin incelemesine sunar.

Yénetim Kurulu her is yili sonunda bilangodan baska sirketin ticari, mali ve iktisadi durumunu ve yapilan is ve
islemlerin dzetini gdsterir bir rapor tanzim eder ve dagitilacak kazang miktari ile yedek akgeyi teskil edecek
miktarin tayinine dair, teklif evrakini hazirlayarak Genel Kurula sunar. Rapor ve teklif evraki, genel kurul
toplantisindan en az 15 giin 6nce pay sahiplerinin tetkikine arz olunur.

Yonetim Kurulu dyeleri Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan veya yayinlanacak Kurumsal Yonetim
lkelerine Uyum igin gerekli galismalari yapar.
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B)Yonetim Kurulu Uyelerinde Aranan Asgari Ozellikler

Yonetim kurulu Gyeligine prensip olarak, ylksek bilgi ve beceri diizeyine sahip, nitelikli, belli bir tecriibe ve
gecmise sahip olan kisiler aday gdsterilir ve segilir. Sermaye Piyasasi mevzuatl, sigortacilik mevzuati, bankacilik
mevzuatl, kara paranin aklanmasinin 6nlenmesine dair mevzuat ile 6diing para verme isleri hakkinda
mevzuata aykiriliktan ve/veya taksirli suglar harig olmak Uizere bes yildan fazla hapis yahut zimmet, nitelikli
zimmet, irtikap, rlsvet, hirsizlik, dolandiricilik, resmi evrakta sahtecilik, hizmet nedeniyle inanci kétiye kullanma,
dolanli iflas nitelikli kagakgilik suglari; resmi ihale ve alim satimlara fesat karistirma veya devlet sirlarini agiga
vurma, resmi sahte evrak tanzimi suretiyle vergi kacakgiligi suclarindan dolayi, 5 yil Gizeri agir hapis cezasina
mahkumiyeti kesinlesenler, (yonetim kurulu tyesi segildigi tarihten itibaren geriye dogru son bes yillik siire iginde
belirtilen isbu suglari islediginden bahisle yargilamasi yapilip, kesinlesen mahkumiyet karari alanlar oldugu
takdirde,) bu kisiler yénetim kurulu lyeliklerinden derhal istifa ederler ve kesinlesen mahkumiyet kararlarindan
itibaren 5 yil sure ile, ydnetim kurulu Uyesi olamazlar. Bu nitelikleri tagiyanlar, bes yil sire ile, yonetim kurulu
Uyesi secilemezler.

Yonetim kurulu Gyesi, sirketin faaliyet alani ve yénetimi konusunda bilgili, 6zel sektér veya kamuda galismak
sureti ile deneyim kazanmusg, nitelikli kisiler arasindan segilir.

Yukarida belirtilen genel cerceve igerisinde; yonetim kurulu dyeligi adaylarinda ayrica aranacak asgari nitelikler
asagida yer almaktadir;

a- Mali tablo ve raporlari okumak ve analiz edebilmek,

b- Sirketin gerek ginliik, gerek uzun vadeli igslemlerinde ve tasarruflarinda tabi oldugu hukuki diizenlemeler
hakkinda temel bilgiye sahip olmak,

c- Yonetim Kurulunun, ilgili bltge yili i¢in éngérllen toplantilarinin tamamina katilma olanagina ve kararlili§ina
sahip olmak.

22. Yonetim Kurulu Faaliyet Esaslari

Yénetim Kurulu toplantilarinin usulii ve sikhigi, toplanti ve karar nisabi, Kurul kararlarina itirazda bulunma yéntemi
ve Kurul kararlarinin gegerliligine iliskin hususlar, TTK 330 hikimleri cergevesinde yapiimaktadir.

Yénetim Kurulu toplantilarinin giindemi, dnceki Kurul toplantisinda, gelecek kurul toplantisinda tekrar
gorustilecegi karara baglanan konulardan ve Sirketin (ist yonetiminin belirledigi konulardan olusmaktadir.
Herhangi bir kurul Gyesi, (ist yonetime bildirmek suretiyle glindeme baska konulari da ekleyebilir. Kurulca
gorusulmesi gerekli olan konular Yonetim Kurulu sekretaryasina bildirilir ve gelecek toplantinin giindemini
olusturmak amaciyla bir araya getirilir.

Yonetim Kurulu en az ayda bir defa olagan toplanti yapmaktadir, ancak bununla birlikte Yonetim Kurulu Uyeleri
olaganustu durumlarin ortaya gikmasi tzerine ve glindemdeki dnemli konularla ilgili olarak karar almak tzere de
toplanabilir. Bagkan, Baskan Yardimcisi, ve her Kurul (iyesi, toplantidan en az bir (1) giin 6nce diger bittn kurul
dyelerine ihbarda bulunmak suretiyle, kurulu toplantiya c¢agirma velveyailgili toplantinin glndemine, ele
alinmasini istedigi konulari ekleme hakkina sahiptir. Bu toplantilara iliskin davetler mail veya telefon ile Yénetim
Kurulu sekretaryasi tarafindan iletilir.

Yonetim Kurulu sekreterligi, Yo6netim Kurulu Bagkan’na badli uzman bir personel tarafindan
gerceklestiriimektedir. Toplantilar sirasinda yoneltilen bitin sorular ve ele alinan bitln konular toplanti
tutanaklarina kaydedilir.

Yénetim Kurulu Uyeleri prensip olarak her toplantiya katilirlar.

Ancak Sirketin faaliyetleri ile ilgili dnemli konularda toplantiya bitlin yénetim kurulu Gyeleri fiillen katilir. Asagida

yer alan glindem maddeleri, ancak yonetim kurulu toplantilarina fiilen katilan yonetim kurulu Gyeleri tarafindan
onaylanabilir:
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o Sirketin faaliyet gosterecegi konularin belirlenmesi

Genel kurulun olagan/olaganistii toplantiya ¢cagiriimasi ve toplantinin organizasyonu ile ilgili
konular,

Genel kurula sunulacak yillik faaliyet raporunun kesinlegtirilmesi,

Yénetim kurulu baskaninin, baskan vekilinin secilmesi ve yeni liye atanmasi,

idari birimlerin olusturulmasi veya faaliyetlerine son verilmesi,

icra baskaninin/genel miidirin atanmasi veya azlediimesi,

Komitelerin olusturulmasi,

Sirketin temettl politikasinin, daditilacak dénem kari miktarinin tespit edilmesi,

Sermaye artirimi veya azatlimi,

Yénetim Kurulu Bagkani da dahil olmak (izere Yonetim Kurulu Uyelerinden her biri bir oya
sahiptir ve higbir Gyenin agirlikli oyu yoktur.

23. Sirketle Muamele Yapma ve Rekabet Yasag:

2011 yili 11l ara faaliyet donemi iginde yonetim kurulu Gyeleri igin sirketle islem yapma yasagi uygulanmamakla
birlikte bunun neticesi olarak herhangi bir ¢ikar ¢atismasi meydana gelmemistir.

24. Etik Kurallar

Yonetim Kurulumuz;

Sirketimiz sermaye piyasasinin her seyden 6nce glvene dayali oldugunu, bu agidan etik ilkelerin son derece
gerekli oldugunu ancak bu ilkelerin bagina hukukun Ustunligu ve bunun savunulmasinin konulmasi gerektigini;
Yénetim Kurulu Uyeleri, Sirket Genel Miidiiriniin, Mali Islerden Sorumlu Murahhas Aza'nin, Muhasebe-Finans
bollim yoneticilerinin;

1. Kamuya agiklanan veya sirketin kayitl oldugu sermaye piyasalari diizenleyicilerine gdnderilen tim rapor
ve belgelerde tam, adil, dogru, zamaninda ve anlasilir agiklamalar yapacaklarini,

2. Sirketin kendisinin ve hissedarlari ile iligkilerinde bagli oldugu tim yasalar, yonetmelikler ve ilkelere
uygun davranacaklarini,

3. Bu etik ilkelerin sadece lafzina degil ruhuna uygun hareket etmeyi temin edeceklerini ve sirketin tim
faaliyetlerinde yasalara ve sirket politikalarina uygunlugun temelini olusturacag bir is kiiltlirini
olusturmaya gayret edecekleri 6ngorliimektedir.

Bununla birlikte,
Hentiz kamuya duyurulmamis olan mali tablolara iligkin bilgileri iceriden 6grenebilecek durumda olan kisiler Etik
IIkeler cergevesinde bu bilgileri kamuya agiklayamaz.

Yonetim Kurulu Uyesi, Sirket ile ilgili gizli ve/veya ticari sir niteligindeki bilgileri kamuya agiklayamaz.

Calisanlarimiz;
o Dirist, glvenilir, etik ve ahlaki degerlere 6zen gdsteren, bu degerlerden higbir sekilde taviz vermeyen
kisilerdir,

e Gorevli olduklari birim veya béllimde gdrevlerini sirket yararina disiplinli, 6zenli ve 6zverili, objektif ve
gizlilik ilkelerine bagl olarak yerine getirirler,

o Sirket karlihgi ile pazar payinin artirilmasi igin gorevlerini en iyi sekilde yerine getirirler,

e Konusma, davranis ve giyim tarzlari her zaman makul ve dlguludur,

e Her tiirlii iliskilerinde saygili, dlclll, mitevazi, aktif ve olumlu davranarak sirket ici ve disi muhataplarini
olumlu etkilerler,

e Genelde yasalara, mesleki ilkelere ve ilgili mevzuata titizlikle uyarlar,

o  Farkli fikir, bakis acisi ve onerileri uzlasmaci bir tavirla degerlendirerek sirket icin en etkili, saglam ve
uygun kararlari alirlar,

e Yasal olmayan her tiirlli faaliyetten uzak dururlar,
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o Adalet, dogruluk, diristlik, glivenilirlik ve sosyal sorumluluk prensiplerine aykiri davranislarda
bulunmazlar,

o Gorevlerini gergeklestirirken diger calisanlar ile saygili ve ézenli iletisim kurmak
suretiyle ortak amaglar ydninde igbirligi yaparlar,

e Kendilerine yapilan menfaat saglamaya yonelik teklifleri derhal reddetmek, yetkili makamlara ve
amirlerine bildirmekle yikimliddrler,

e Mevcut veya potansiyel misteri ve tedarikgilerden teaml disinda hediyeler aimamakla yikimliddrler.

Bir Uretim girketi olarak diinya kalite standartlarini yakalamak, enerji tiiketimi ve ¢evre ile barisik Grlnler ortaya
koymak, Uriinlerimizin ergonomik ve insanin gunlik hayatini kolaylastiracak sekilde tasarimini saglamak, kaliteyi
kontrol etmek yerine Uretmek tlim yonetim ve calisanlarimizin ortak hedefidir.

Etik ilkelere Uyumun Kontrolii

e Calisanlar, Etik ilkelerin herhangi bir sekilde ihlalini dnlemek igin gerekli tedbirleri almalidir.

e Calisanlar, Etik ilkelerin ihlalinden siiphelendikleri zaman durumu yéneticilere ya da I¢ Denetim Birim
Sorumlusuna bildirmelidir.

e ¢ Denetim Departmani Hukuk(veya Sirket Avukatlar), Muhasebe-Finans, insan Kaynaklari ve diger
departmanlarla is birligi icinde Etik ilkelere, Sirket politika ve prosediirlere uygunlugu saglar.

e ig Denetim Birim Sorumlusu, Denetim Komitesi’ne dogrudan rapor verir ve bagimsiz goriis sunar.

Etik ilkelerin ihlali Halinde Uygulanacak Yaptirimlar

Etik ilke ihlallerinin sorusturulmasi, hassas ve uzmanlik gerektiren bir konu oldugundan buradaki sorumluluk
Denetim Komitesine aittir.
e ¢ Denetim Birim Sorumlusu, ihlalleri ve alinan diizeltici, énleyici faaliyetleri diizenli olarak Denetim
Komitesine bildirir.
e Calisanlara iliskin iddialar sug teskil eder nitelikte ise Hukuk Departmani veya Sirket Avukatlari ile birlikte
hareket eder, sorusturmay! birlikte yGrGtirler.

Pay sahipleri, musteriler, tedarikgilerimiz ve personelimizden olusan menfaat sahiplerimizin, sirketimizin yasal ya
da sirket etik degerlerine uygun olmadigini dlistindiigu islemleri iletmek lizere, Denetim Komitesine yénlii olan,
basvuru sahibinin bilgilerinin gizli tutuldugu, bagvurunun Denetim Komitesinde degerlendirildikten sonra gerekli
yaptirimlarin olusturulmasi ve sonuglarindan bagvuru sahibine bilgi verilmesi (izerine etik@iea.com.tr adresi
olusturulmustur.

Disiplin Cezalari

e  Sirketimiz, Etik ilkelerin ihlali durumunda Personel Yénetmeligi cercevesinde, ihlalin niteligine ve
oOzelliklerine en uygun disiplin cezasinin belirlenmesi hususunda gaba gosterecekdir.

e Genel olarak ilk defa islenen ve agir olmayan bir sug igin bir ihtar yazisi génderilecektir.

¢ Daha ciddi ihlallerde kinama veya is akdinin feshi gibi cezalar s6z konusu olabilir.

e Disiplin cezalari sadece Etik Ilkelerin ihlali halinde verilmez. Personel Yénetmeliginde yer alan diger
hususlara iligkin uygulamalarda mevcuttur.

25. Yonetim Kurulunda Olugturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi

o Sirket yonetim kurulunda ilkeler gercevesinde denetim komitesi ve kurumsal ydnetim komitesi
olusturulmustur. Komiteler, 2 (yeden olusmakta, baskanlari bagimsiz Uyelerden diger Uyeleri ise
icraci olmayan yonetim kurulu Uyesi ve SPK Sermaye Piyasasi Faaliyetleri ileri Diizey Lisans sahibi
uzman bir personelden meydana gelmektedir.

e 2011 yili lll. ara faaliyet ddneminde denetim komitesi 4 toplanti yapmis ve toplanti neticesinde
alinan tavsiye karari yonetim kurulu tarafindan benimsenmistir.
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26. Yonetim Kuruluna Saglanan Mali Haklar

e Yonetim kurulu Qyelerine, genel kurul tarafindan belirlenen hak ve menfaatler disinda herhangi bir
6deme yapiimamaktadir.

o Performansa dayali ve sirket performansini yansitacak bir ddeme sekli bulunmamaktadir.

e Sirket herhangi bir yonetim kurulu Uyesine ve yoneticilere borg vermemekte ve kredi
kullandirmamaktadir.

Uciincii bir sahis araciligiyla sahsi kredi adi altinda kredi kullandiriimamis, lehine kefalet gibi teminatlar
verilmemigtir.
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