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ihlas Ev Aletleri imalat San. ve Tic. A.S. bundan sonra” SIRKET” olarak anilacaktir; kisisel
verilerinizin glivenligi hususuna azami hassasiyet gostermekteyiz. Bu bilingle, Sirket olarak
Urdin ve hizmetlerimizden faydalanan musterilerimiz, tiketicilerimiz ve galisanlarimiz dahil
Sirketimiz ile iligkili sahislarin uhdemizde bulunan kisisel verilerinin Turkiye Cumhuriyeti
Anayasasi ve insan haklarina iligkin Glkemizin tarafi oldugu uluslararasi s6zlesmeler ile 6698
saylli Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) basta olmak Gzere ilgili mevzuata uygun
olarak islenerek, muhafaza edilmesine blyuik 6nem atfetmekteyiz
Bu kapsamda, KVK Kanunu’nda tanimli sekli ile “Veri Sorumlusu” sifatiyla, sizleri aydinlatmak
istiyoruz.
Bu sorumlulugumuzun tam idraki ile kisisel verilerinizi asagida izah edildigi surette ve mevzuat
tarafindan emredilen sinirlar gergevesinde islemekteyiz. Sirketimiz ile tiiketici, abone, musteri,
tedarikci, ziyaretgi, stajyer ve calisan sifati ile paylastiginiz kisisel verileriniz KVKK ’ya uygun
sekilde, faaliyet ve hizmet amaglarimiz ile baglantili ve 6lglll olarak islenebilecek, yurtici ve
yurtdigindaki tglinci kisilere aktarilabilecek, saklanacak, profilleme igin kullanilabilecek ve
siniflandirilabilecektir.
1. Kisisel Verilerin Toplanmasi, islenmesi ve isleme Amaglari:
Sirketimizin Urinlerinden ve hizmetlerinden faydalanmaniz kapsaminda satis ofislerimiz, internet
sayfamiz ve sair kanallar ile asagida yer verilen kisisel verileriniz islenmektedir;
e isim, soy isim, TC Kimlik Numarasi, dogum tarihi, dogum yeri gibi agik kimlik verileriniz,
e Adresiniz, telefon numaraniz, elektronik posta adresiniz ve sair iletisim verileriniz,
Calisanlarimizla yapilan is sézlesmesi icin temin edilen 6zliik bilgileri,
e Stajyer adaylarimiz igin ISKUR ve &zel istihdam biirolarindan alinan bilgiler,
e Satin aldiginiz Griin ve hizmete iliskin bilgiler dahil olmak Uzere her tiirll bilgi ile bunlara iliskin
o6deme bilgileriniz,
e Talep, oneri ve sikayetleriniz cercevesinde bizzat ilettiginiz diger kisisel verileriniz,
e internet sitelerimizi kullanmaniz halinde, gerezler vasitasiyla edindigimiz davranis ve dijital iz
bilgileriniz,
o  Sirket standartlari geregi tutulan sesli gériisme kayitlariniz,
e  Satis ofislerimizi veya is yerlerimizi ziyaret etmeniz halinde olusan kamera kayit gorintileriniz, tasit
bilgileriniz.
Sirketimizde, kisilerin irki, etnik kékeni, siyasi distincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger
inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saghg, cinsel hayatina iliskin Ozel
Nitelikli Kisisel Veriler, islenmemektedir.
Kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan saglanan hizmet ve Sirketimizin ticari faaliyetlerine bagh
olarak degiskenlik gosterebilmekle birlikte; otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle,
Sirketimiz birimleri, internet sitesi, sosyal medya mecralari, mobil uygulamalar ve benzeri
vasitalarla sdzli, yazil ya da elektronik olarak toplanabilecektir. Sirketimiz ve ihlas Grubu
Sirketlerinin sundugu Urlin ve hizmetlerden yararlandiginiz middetge olusturularak ve
glincellenerek kisisel verileriniz islenebilecektir.
Ayrica, Sirket veya ihlas Grubu Sirketlerinin hizmetlerini kullanmak amaciyla ¢agri
merkezlerimizi veya internet sayfamizi kullandiginizda, Sirketimizi veya internet sitemizi ziyaret
ettiginizde, Sirketimizin dizenledigi egitim, seminer veya organizasyonlara katildiginizda kisisel
verileriniz iglenebilecektir.
Kisisel veri isleme sartlari ve amaclari dahilinde,

o Hukuka ve diristlik kuralinin 6ngérdigu bigimde,

e Islenme amaglari ile baglantil, sinirli ve dlgiili olarak,

e Dogru ve guncel olarak,

e Belirli agik ve mesru amaglar ile islenecektir.

Toplanan kigisel verileriniz;



o Sirketimiz ve ihlas Grubu Sirketleri tarafindan sunulan Griin ve hizmetlerden sizleri
faydalandirmak, sunulan riin ve hizmetlerin sizlerin begeni, kullanim aliskanliklari ve
ihtiyaglarinizi anlayarak, isteklerinize daha hizli cevap verebilmek ve sizlerle olan
iletisimimizi gelistirerek sizlere daha iyi hizmet vermek ve daha kisisel Urln, hizmet ve
teklif sunabilmek, bunlari yapabilmek igin analiz yapmak, sizleri triin ve hizmetlerimiz
hakkinda bilgilendirebilmek, trlin ve hizmetlerimiz hakkinda memnuniyetinizi lgmek,
istekleriniz ve ihtiyaglariniz dogrultusunda Urtin ve hizmetlerimizi gelistirmek ve
cesitlendirmek,

o Sirketimizin, ihlas Grubu Sirketlerinin ve Sirketimizle is iliskisi icerisinde olan kisilerin
hukuki ve ticari gtivenliginin temini (Sirketimiz tarafindan ydruttlen iletisime yonelik idari
operasyonlar, Sirkete ait lokasyonlarin fiziksel giivenligini ve denetimini saglamak, ihlas
Grubu Sirket musterileri degerlendirme / sikayet yonetimi stregleri, itibar arastirma
suregleri, etkinlik ydnetimi, hukuki uyum slreci, denetim, mali isler vb.),

e Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi

e Sirketimizin insan kaynaklari politikalarinin yuratilmesinin temini amaciyla da;
galisanlarimizin verileri, is Kanunu ve galisma ve sosyal giivenlik mevzuati ile
yururlikte olan diger mevzuatin 6ngérdigi zorunluluklarin yani sira performans
dizeyini ve galisan memnuniyetini arttirmak ve is glvenligi ve is bariginin saglanmasi
amaglariyla KVK Kanunu’nun asagida agikga bildirilen 5. ve 6. maddelerinde belirtilen;

MADDE 5- Kisisel verilerin islenme sartlari

(1) Kisisel veriler ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin igslenemez.

(2) Asagidaki sartlardan birinin varligi halinde, ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin kisisel
verilerinin islenmesi mimkindur:

1. Kanunlarda agikga dngdrilmesi.

2. Fiili imkénsizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagskasinin hayati veya beden
bitinliginin korunmasi igin zorunlu olmasi.

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

Veri sorumlusunun hukuki yakimlaligunu yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi.
ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi.
ilgili kisinin temel hak ve dzgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.
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MADDE 6- Ozel nitelikli kisisel verilerin islenme sartlari

(1) Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi disuncesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari,
kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saglgi, cinsel hayati, ceza mahkamiyeti ve
glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir.

(2) Ozel nitelikli kigisel verilerin, ilgilinin agik rizasi olmaksizin igslenmesi yasaktir.

(3) Birinci fikrada sayilan saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler, kanunlarda 6éngérilen
héllerde ilgili kisinin acgik rizasi aranmaksizin iglenebilir. Saglik ve cinsel hayata iligkin kisisel
veriler ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yuariatiimesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla,
sir saklama yukimluligu altinda bulunan kKisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan
ilgilinin acgik rizasi aranmaksizin islenebilir.

(4) Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde, ayrica Kurul tarafindan belirlenen yeterli
onlemlerin alinmasi sarttir.

2. islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

Toplanan ve islenen kisisel verileriniz; bu dokimanin 1. maddesinde siralanan amaglarla,
KVKK ve ydurirlikte olan mevzuata uygun olarak,

e Dolayli/dogrudan yurtici istiraklerimiz ya da bagh ortakliklarimiz,

e  Sirketimizce hizmet/destek/danismanlik alinan ya da isbirligi yapilan ya da proje/finansman ortagi
olunan yurtici kamu/6zel kurum ve kuruluslar, sirketler ve sair 3. kisi ya da kuruluslara,

e  Sirketimizin bagh sirketleri, danismanlari, hissedarlari ya da ¢6ziim ortaklari diger grup sirketlerine,



e  Merkezi Kayit Kurulusu ve diger yetkili kurum ve kuruluslara,

sayllanlar ile sinirlh olmamak Uzere; is ortaklarimiz ile sundugumuz hizmetin amaci
dogrultusunda ya da dizenleyici denetleyici kurumlar ve resmi mercilerle ilgili mevzuatin
0ngdrdigu durumlarda, KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlari ve amaclari ¢ergevesinde, yurtigine veya yurtdisina aktarilabilecektir.

3. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan degisik yollardan (Sirketin merkezi, subeleri, satis ofisleri
veya diger alt yuklenicileri veya is ortaklari ile iletisime gecebileceginiz ofis ve diger fiziki ortamlar,
cagri merkezleri, internet siteleri, mobil uygulamalar ve benzeri elektronik islem platformlari,
sosyal medya veya diger kamuya agik mecralar araciligiyla, diizenleyecekleri egitim, konferans ve
benzeri ortamlara katilmanizla, tahkikat yontemiyle veya diger grup sirketleri veya anlagsmali
olduklari diger kisi ve kuruluslar kanaliyla yazili, s6zli, ses veya goriinti kaydi veya diger fiziksel
veya elektronik ortamda vs.) elde edilebilir.

Kisisel verileriniz, her tlrli yazih, sozli, ses veya goriintl kaydi veya diger fiziksel veya elektronik
ortamda, yukarida yer verilen amaclar dogrultusunda Sirketce sundugumuz Griin ve hizmetlerin
belirlenen yasal cercevede sunulabilmesi ve bu kapsamda Sirketimizin s6zlesme ve yasadan dogan
mesuliyetlerini eksiksiz ve dogru bir sekilde yerine getirebilmesi gayesi ile edinilir.

Kisisel verileriniz, Sirketimiz veya Sirketimiz adina veri igleyen gercek ya da tlizel kisiler
tarafindan sayilanlarla sinirli olmamak Uzere, internet sitesi, gagri merkezleri, dijital kanallar,
muhtelif s6zlesmeler, mobil uygulamalar, elektronik posta, basvuru formlari gibi araglar
Uzerinden, Sirketimiz ile yapilan yazili veya sozli iletisimler vb. kanallar araciligiyla sézli, yazili
veya elektronik ortamda toplanmaktadir. Bu amag ve hukuki sebeplerle toplanan kisisel
verileriniz KVK Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve
amaglari kapsaminda bu metnin (1) ve (2) numarali maddelerinde belirtilen amaglarla da
islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.

4. KVKK UYARINCA SIiRKET’iN KiSiSEL VERILERiNizi ACIK ONAY OLMAKSIZIN iSLEYEBILECEGi
HALLER

KVKK’nin 5. maddesinin 2. fikrasi uyarinca, asagidaki hallerde SIRKET, a¢ik onayiniz olmaksizin
yukarida belirtilen ve Kanuna uygun olarak almis oldugu kisisel verilerinizi isleyebilir.

1. Kanunlarda agikga dngdrilmesi,

2. Fiili imkénsizlik nedeniyle veri sahibi olarak rizanizi agiklayamayacak durumda olmaniz
veya rizaniza hukuki gegerlilik taninmayan hallerde kendinizin ya da bir bagkasinin
hayati veya beden butlnliginin korunmasi igin kisisel verilerinizin islenmesinin zorunlu
olmasi,

3. Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
s6zlesmenin taraflarina ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

4. Veri sorumlusu sifatiyla “SIRKET” hukuki yikimlaligini yerine getirebilmesi igin
zorunlu olmasi,

5. Kisisel verilerinizin tarafinizca alenilestiriimis olmasi,

6. Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

7. Sahip oldugunuz temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusu
olan "SIRKET” in mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi

5. KISISEL VERI SAHIBININ KVK KANUNU’NUN 11. MADDESINDE SAYILAN HAKLARI
Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniz asagida belirtilmigtir;
Kisisel veri sahipleri;

o Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

¢ Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tg¢lncu kisileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kigisel verilerin aktarildigi Gglinci kisilere bildiriimesini
isteme,



e KVK Kanunu’'nun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerin
aktanildig Ggtinci kisilere bildiriimesini isteme,

o Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak igslenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

KVK Kanunu’nun 13. maddesinin 1. fikrasi geregince, yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak
ile ilgili talebinizi, yazili veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan ayri bir yéntem
belirlenmesi halinde bu yoénteme uygun olarak Sirketimize iletebilirsiniz.

Kisisel veri sahibi olarak sahip oldugunuz ve yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak igin
yapacaginiz ve kullanmayi talep ettiginiz hakka iliskin agiklamalarinizi iceren bu basvuruda;
talep ettiginiz hususun agik ve anlasilir olmasi, talep ettiginiz konunun sahsiniz ile ilgili olmasi
veya baskasi adina hareket ediyor iseniz bu konuda 6zel olarak yetkili olmaniz ve yetkinizi
belgelendiriimesi, ayrica kimlik ve adres bilgilerini icermesi ve basvuruya kimliginizi tevsik edici
belgelerin eklenmesi gerektigini &nemine binaen hatirlatiriz.

Tdm bu gercevede Sirketimize KVK Kanunu’nun 11. maddesi kapsaminda yapacaginiz
basvurularda yazili olarak bagvurunuzu ileteceginiz kanallar ve usuller agagida
aciklanmaktadir.

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak icin kimliginizi tespit edici gerekli bilgiler ile KVK
Kanunu’nun 11. maddesinde belirtilen haklardan kullanmay talep ettiginiz hakkiniza yénelik
aciklamalarinizi igeren talebinizi; www.iea.com.tr adresindeki (‘KiSISEL VERI SAHIBI
BASVURU FORMU?”) ‘nu formun girisinde yer alan bilgilendirme metnine uygun doldurarak,
formun imzali bir nishasini
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adresine kimliginizi tespit edici belgeler ile bizzat elden iletebilir, noter kanaliyla veya KVK
Kanunu’nda belirtilen diger yontemler ile génderebilir veya ilgili

formu ihlasevaletleri@hs03.kep.tr adresine iletebilirsiniz.

Sirketimiz, basvuruda yer alan taleplerinizi, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en gec otuz
glin iginde licretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi
halinde, Kurulca belirlenen tarifedeki ticret talep edilecektir. Bu kapsamda ilgili kisinin basvurusuna
yazili olarak cevap verilmesi halinde, on sayfaya kadar ticret alinmayacak, on sayfanin Gzerindeki
her bir sayfa i¢cin 1 TL islem Ucreti alinacaktir. Basvuruya karsi verilecek cevabin CD, flas bellek gibi
elektronik kayit ortaminda verilmesi halinde sirketimiz tarafindan talep edilebilecek (icret kayit
ortaminin gerektirdigi maliyet miktarini gegcmeyecektir.

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun “Veri Sorumlusunun Aydinlatma
YUukimlalugd” baslikl 10. maddesi geregince kisisel verilerimin kim tarafindan, hangi amacla
islenecedi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi, kisisel veri
toplamanin yéntemi ve hukuki sebebi ve Kanun’un 11. maddesinde yer alan haklarim
konusunda hazirlanan isbu Aydinlatma Metnini okudum, anladim ve veri sorumlusu sifatina
sahip,

“SIRKET” tarafindan bu konuda detayl olarak bilgilendirildim.



